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#二手车买卖合同范本$将在全国推行
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赛特四层秋装上市
买兰蔻有赠品
晨报讯 赛特一层法

国兰蔻化妆品
!

月
"#

日

到
$

月
$

日举办购物送

礼活动 ! 消费满
%#!#

元

即可赠送青春再现
$

件

套 ! 满
%&!#

元可加赠塑

颜紧致系列
&

件套 !满

'"!#

元还可加送金纯
(

件套" 活动第一天!美白

特惠礼盒参加赠送活动"

同时独家上市兰蔻金纯

卓颜系列产品"

赛特五层即日起到
$

月
%#

日期间!芬兰
)*+,-

休闲鞋#西班牙名仕鞋#意

大利
./0.1*

内衣#法国

1++1

女士内衣 #

./+/

休

闲装均有不同的折扣"

赛特四层发出秋的邀

请" 万宝路#诺谛卡#金狐

狸 # 万 星 威 #

211.

#

,/003

#

45

# 三文治 #迈

雅#布来恩等众多名品秋

装全面上市" 动感体育品

牌耐克 #阿迪达斯 #三叶

草#三星#彪马#

*-6+1

#乐

斯菲斯#哥伦比亚等世界

知名品牌 ! 彰显品位个

性!在满足穿着需要的同

时!带给消费者舒适自然

的享受"

地下一层集品堂专

柜即日起到
$

月
%#

日

举 办 $ 真 情 回 馈 老 顾

客%%%清爽度假活动 &"

购 买 燕 窝 产 品 满
"###

元赠送限量版燕窝盅 "

购买任何产品均可获赠

养生手册 " 购买集品堂

万元干品赠炖锅 "

$

月
$

日前 ! 赛特超市
,789:79

牛仔系列七件套 # 猎人

系列七件套 # 开普敦系

列五件套 # 黑色亮点系

列四件套均有折扣 "

宜家一年内再开
#

店
北京暂无计划
晨报讯 %记者 李若

馨&一直因开店速度缓慢

被外界诟病的宜家终于

加快了在中国的开店步

伐" 宜家昨天在京宣布!

一年内将在南京# 深圳#

大连三地增设三家新商

场!而目前尚无在京加开

门店的计划"

根据宜家
'##;

年度

财报显示! 去年宜家在中

国的
(

家门店累计接待了

超过
%(##

万消费者!比去

年同期增长了
";!

!相应

的其在中国的销售额增幅

也达到了
"!!

"

宜家中国地区公关

经理徐丽德表示 ! 在未

来的一年中宜家将陆续

登陆南京 #深圳 #大连三

地 ! 届时宜家在中国地

区的商场总数将达到
;

家" 宜家方面同时表示!

像这样每年增开两到三

家店的开店速度将一直

持续
<

至
;

年"

晨报讯%记者 朱烁&二手车买

卖多了一份合同范本! 国家工商总

局将在全国范围内推行 '二手车买

卖合同范本(!其中明确列出卖主要

提供真实的购车发票! 这意味着如

果使用这份合同! 买卖双方在交易

前必须对车辆来路$验明正身&" 此

外! 范本还需要卖主明确车辆是否

为事故车"

本是事故车! 粉饰一新后却卖

出了九成新车的高价! 外行的消费

者只能吃哑巴亏! 这份范本特别留

出选项! 要求双方事先明确车辆是

否为事故车!如果是!还要明确损伤

的部位" 不懂行的买主还可以参照

范本中的$填写说明&!其中详细解

释了损伤位置为可以影响到车辆整

体结构的位置 ! 主要为
*

#

=

#

4

#

>

柱!翼子板内板#前纵梁#地板等"损

伤状况包括 )变形 #烧焊 #扭曲 #锈

蚀#褶皱#更换过等" 关于车辆状况

的描述! 说明中也列出了各种旧车

可能会存在的损伤! 普通消费者可

以一一对照"

除了车况外! 所买车辆是否为

$黑车&#$赃车& 也是买主们挂心的

问题! 范本特别明确车辆要附带
!

份文件凭证! 包括 '机动车登记证

书(#'机动车行驶证(# 有效的机动

车安全技术检验合格标志# 车辆购

置税完税证明# 车船使用税缴付凭

证#车辆养路费缴付凭证#车辆保险

单# 购车发票! 如果卖主提供假信

息!买方有权要求其赔偿损失"

车辆买到手后!因卖方原因致使

车辆不能办理过户#转籍手续的!买方

有权要求卖方返还车辆价款并承担一

切损失*因买方原因的!卖方有权要求

买方返还车辆并承担一切损失"

此前! 北京市工商局已经制定

了一份'北京市旧机动车买卖合同(

范本并在全市推广! 其中要求买主

要当面验收车辆及相关文件! 卖主

在约定时间内协助买主办理完车辆

过户#转籍手续"

英国品牌
*:?9 )7:@A9BCD

的$

-EA F/, * .G9H87C =9I

&环保

概念包虽然未在北京公开发售!

但记者发现!其席卷全球的魅力

却让京城的大街小巷都刮起了

一阵$环保&风"

沾上环保就好卖

除了 $

-EA F/, * .G9H87C

=9I

& 这句深入人心的标语外 !

$

J9GK LMB DMNO

& $

+MPO 9:7A9G

&

$

QOC?CG9RGO

& 各种各样的环保标

语#环保图案印上了时尚人士们

的
,

恤和手袋" 一位淘宝店家告

诉记者!他们专门进了一批环保

标语
,

恤和女士手包" 而动物园

世纪天乐的一家专门印制个性
,

恤的小店店员也表示!这段时间

只要沾上了环保标语!

,

恤就会

卖得不错"

记者在淘宝网上输入$环保&

二字!排名前列的商品几乎是清

一色的帆布包" 记者在京城的大

小店面中看到!以往占据市场主

流的皮质或仿皮包已经难以独

撑大局 !图案 #设计百变的各式

帆布包异军突起" 一位刚刚添置

了帆布包的消费者表示!设计简

单#好配衣服#价格便宜!是她选

择帆布包的主要原因" 而商家们

分析 ! 在 $

-EA F/, * .G9H87C

=9I

& 环保概念包大热的时候背

皮包出门不仅土气!还容易被疑

为仿品!所以购买帆布包已经成

为众多女性追逐流行的做法"

商家大发赝品财

一边是环保风潮的清风拂

面!一边却是仿冒$李鬼&的暗潮

汹涌" 动物园批发市场#淘宝网

等地的$

-EA F/, * .G9H87C =9I

&

环保概念包的仿冒品横行让记

者吃了一惊"

$现在动物园区域的仿冒包

主要分为
!#

元和
%!#

元两个档

次!

!#

元的看着就很假!

%!#

的做

工倒不错" &一位经常到动物园

淘货的消费者向记者详细介绍

了仿品包的区别和识别方法" 而

当记者问及是否会购买时!该消

费者随即摇头表示 )$背出去也

会被认为是假货!多傻呀+ &而销

售仿品的店家对此却颇不以为

然!一位店家称!买的人多着呢!

要不然也不会有这么多家都在

卖" 显然!对于商家来说!环保包

的大热只不过是新一轮的商机

罢了" 晨报记者 李若馨

晨报讯 %首席记者 杨玉峰&

针对一些地区餐馆不提供免费小

毛巾仅提供付费毛巾的现象 !中

消协昨天发表观点) 餐饮企业理

应配套服务! 而不应该以其他方

式另行收费"

有消费者反映! 个别餐饮店

免费的茶水也不上了! 改上收费

茶* 过去赠送的水果拼盘现在也

要收费了" 特别是这些收费项目

事先不告知消费者! 等到结账时

消费者才知道这些是要另行收费

的!消费者对此颇为不满" 宁波市

消协对部分餐饮企业进行了调

查!发现有
(&S$T

的企业把免费毛

巾改成了收费毛巾!而
""S"T

的企

业事先未向消费者明示" 调查中

还发现有两家企业连筷子都要消

费者另行付费"

对此!中消协有关人士表示!

近年来有餐饮行业确实提供配套

服务另外收费#不明示收费价格或

者不提前告知消费者!这种情况在

全国呈蔓延的趋势!中小餐馆尤为

普遍"

中消协的观点是!餐饮企业向

消费者提供安全#卫生的就餐环境

和餐具!保障消费者的饮食安全和

卫生! 是餐饮企业应尽的法定义

务" 至于餐饮企业通过什么方式

对餐具进行消毒! 到哪里消毒!是

餐饮企业自身的选择!其产生的费

用应由餐饮企业自行承担!不能将

消毒产生的费用转嫁到消费者头

上" 消费者就餐!餐饮企业提供包

括经消毒达到卫生标准的餐具#餐

巾等配套服务!是长期以来已获社

会共同认可#约定俗成的基本服务

内容和行业服务标准!是经营者的

随附义务!也是消费者接受就餐服

务时的前提!消费者即便使用了收

费餐具也可拒绝$买单&"

晨报讯
!

首席记者 杨玉峰
"

昨

天
U

中消协公布了今年上半年受理

消费者投诉特点) 投诉总量呈下

降趋势!但房屋#汽车#计算机#电

信等部分商品和服务投诉却呈上

升趋势"

房屋投诉主要集中在售前宣

传夸大#房屋质量差 #合同违约 #

物业管理服务不好和产权迟迟不

办等方面* 电视购物销售欺骗性

强" 投诉主要集中在发布不真实

的广告#夸大产品的功效" 而关于

汽车的质量 #安全 #价格 #合同等

方面的投诉上升较多" 主要表现

为质量差! 关键部位多次修理不

好!维修#配件价格高!维修单位#

维修人员# 配件市场资质参差不

齐!鱼龙混杂等"

此外! 投诉还反映了一些热

点和难点问题! 其中包括啤酒瓶

使用的国家标准为强制性标准 !

而其中使用的年限却为 $建议使

用期限为两年&!给消费者带来极

大危害" 而液晶#等离子#高清等

电视没有明确的产品质量责任处

理规定!生产者自定$三包&期等"

晨报讯
!

首席记者 杨玉峰
"

针

对一些服务行业推出的 $预付费

式&消费方式!中消协昨天发布消

费警示称! 这类消费方式存在一

定风险!消费者应当提高警惕"

目前社会上存在一些以$会员

卡& 的名义推出的各种美容卡#健

身卡#洗衣卡#洗车卡等等预付费

式消费卡!消费者通过向商家预先

付费!购买档次不同的$会员卡&!

便可在以后的消费中享受不同程

度的折扣优惠" 然而!许多消费者

在购买了这类$会员卡&后!发现商

家原来宣传的优惠难以兑现!自身

合法权益得不到保护"

消费者王女士在一家美容院

花了
%###

元购买了一张可消费
!

次的美容卡" 在消费
"

次后!王女

士向美容院提出退卡!要求美容院

退还人民币
&##

元遭到拒绝!理由

是售出的会员卡概不退款"

这类消费方式的风险包括!商

家通常以免费体验和高额折扣优

惠为诱饵吸引消费者!许多消费者

在购买预付费式消费卡后! 才发现

服务不如意" 一些商家提供的合同

带有不公平#不合理的格式条款!限

制消费者的权利!故意减轻或逃避

损害消费者合法权益所应承担的

责任"消费者要求退卡时!才发现商

家声明$一经售出!概不退款&" 此

外!一些消费者对商家的经济状况

并不了解!在经营者破产#倒闭等情

况下!消费者的合法权益很难得到

维护!甚至可能面临不法经营者借

机诈骗#携款外逃等风险"

!"#$

%&'()

晨报讯%记者 李若馨&$

'##;

北京

购物季&又出新招"记者昨天从市商务局

了解到! 低于市场价格
%#!

的素装月饼

明天将与市民见面"$明天起就能在当代

商城#物美超市#庄胜崇光等
%'

个商场

超市的
(#

多家门店买到素装月饼了" &

市商务局市场运行处副处长刘健昨天表

示! 此次专门为购物季推出的素装月饼

由好利来#桂香村#味多美等几家知名月

饼生产厂家生产! 分为
$#

元
V

盒和
%!#

元
V

盒 ,每盒
<

块 -两档 !口味则分为豆

沙#枣泥#蛋黄#五仁#麻仁五种" 由于外

包装简单且使用了再生纸! 平均价格将

比市场上同档次月饼低了一成左右"

晨报讯%记者 沈欣&买车人的

年纪越来越小! 根据一项最新调

查 !

'##&

年购车车主平均年龄比

'##'

年年轻了
"

岁"

日前!调查机构新华信公布了

自
'##'

年以来对全国
'(

个城市的

%<###

车主的汽车消费调查结果!

覆盖中国市场
%';

款量产车型" 过

去五年间!中国乘用车市场高速增

长! 实现了从
'##'

年的
%'<

万辆!

到
'##&

年
(%&

万辆的跨越"在这个

爆发性增长的阶段!中国汽车消费

仍然以首次购车为主! 首次购车比

例在
!#T

左右!主要趋势有以下几

个方面 ) 女性车主比例增加 !由

'##'

年的
'#S"T

增加到
'##&

年的

"#S$T

" 车主年龄呈年轻化趋势!

'##&

年车主平均年龄为
"'S"

岁!与

'##'

年相比年轻了约
"

岁*车主家

庭收入有所增长!

'##&

年车主家庭

平均月收入
%#%$"

元!与
'##'

年的

$'"<

元相比增长了
%#S(T

"

从车型上看! 两厢车销量增长

迅速! 仅去年国内两厢车的销售就

达到了
;#

万辆! 比前
<

年翻了
;

番" 而且现在仍有众多汽车厂家在

加速推出两厢车! 甚至有企业已经

把两厢车作为重要的利润增长点"

国产汽车价格不断下滑! 让更多的

普通消费者有能力进入到购车者的

行列"从调查结果看!消费者购车预

算与家庭一年的年收入基本相当"

从不同区域乘用车新增注册

量看!

'##&

年以北京#上海和广东

为代表的一线城市的汽车消费市

场已经逐渐进入成熟期!市场增长

率开始放缓!三地的增长速度均低

于全国平均水平"尤其以北京地区

为例!虽然增长速度依然保持增长

态势!但已经落后于浙江#内蒙古

自治区等省区的增长速度"

与
'##<

年相比! 国内车主在

购车时的注重因素变化较大!对车

辆安全性#油耗和售后服务的看重

程度增加明显!而对价格#品牌和

外形设计的看重程度有所下降"这

说明!在车型逐渐丰富的中国汽车

市场!消费者购车行为更为实际"

消费快评

赠书通知
为提高国民对骨骼健康知识的了解! 特向广大读者免费赠

送"养生大世界#一书$ 主要内容为%新鲜骨折&骨不连接&骨迟缓

愈合&各类型股骨头坏死&腰椎间盘突出症&骨髓炎&骨囊肿&骨质

疏松症&肩周炎&关节损伤&腰腿痛&颈椎病&各类股骨颈骨折&膝

关节退行性病变等防治知识$数量有限!赠完为止'(献爱心)送健

康* 由著名骨科专家组定于 !月 "日#$日在北京市东城区安德

路 "%号成林骨科医院为全市骨伤骨病患者举行专题知识讲座$

赠书热线!!"####$%&&&&&&'(%(!!)*

广告

餐馆配套服务另收费有蔓延之势

消协!餐馆提供毛巾不应收费

*+,-. /012345

6789:; <=>?@

'我不是塑料袋(引发新风潮

./012345

前几天!看了一个综艺节目!一位女

明星兴致勃勃地介绍她心爱的手包!其

中当然少不了大热的 "

!"# $%& '

()*+,-. /*0

#$而令人啼笑皆非的是!在她

大谈环保概念之后! 她所介绍的第二个

包却是羚羊皮制成的! 这位女明星依然

滔滔不绝的称赞羚羊皮质地如何柔软%

坚韧%价值连城!丝毫没有察觉到自己一

席话的前后矛盾$ 所谓的环保正如她指

上的一枚钻戒%腕间的一块名表%耳鬓的

一副耳环一般!成了不折不扣的装饰品$

而生活中!这样的例子并不少见$穿

着环保标语
&

恤不熄火的长时间停车

等候! 挎着环保包坚持要求餐厅提供一

次性餐具!或者愚蠢如文中女明星!一边

为环保高声疾呼一边以真皮作为自己品

位的标尺&&原本应该融化在血液里的

环保精神竟成了可以用来炫耀攀比的时尚

单品$

当你还在试图用环保标语涂满全身

时! 请先拔掉家中不在运行状态下电器

的电源! 请先拒绝使用超市提供的塑料

袋! 请先忍受没有空调的车内闷热&&

与其用环保去包装全身! 不如先用它来

武装心灵吧$

调查显示)购车人呈年轻化趋势

&6789: ! 9;< " =

别只用环保"包装#自己

金价涨跌互现

据新华社
"#

日!国内

金价涨跌互现! 银价小幅

收高" 由于市场观望心态

严重!成交量明显萎缩"

上海黄金交易所黄金

$%&&'&(

收 盘 于
)*)'*"

元
+

克! 上涨
,'--

元
+

克 *

黄 金
$%&&'&&

收 盘 于

)*)'*.

元
+

克 ! 下跌
,')-

元
+

克* 黄金
$%),,/

收盘

于
)*-'&(

元
+

克 ! 上 涨

,'-*

元
+

克* 黄金
$%

,

01

2

- 递延交易品种收盘于

)*)'3,

元
+

克 ! 上涨
,'-*

元
+

克* 铂金
45&&'&(

收盘

于
")*'&,

元
+

克 ! 上 涨

)'6.

元
+

克"

#$

款床 垫 *

#%

款枕头*

&

款床架)只

要报出自己的身高*

体重和睡眠偏好)宜

家的工作人员就能

为消费者从
'&%

种

寝具组合中找出最

适合其睡眠的床垫*

床架和枕头+ 记者昨

天从宜家了解到)其

在全球同步推出的

,舒适睡眠体 验 中

心-明天将与北京消

费者见面+

晨报记者 李若馨

文并摄

量身选床

网店里的环保概念包比比皆

是)但即使拿到眼前也难辨真假+

晨报记者 邹红
(

摄


