
晨报讯!记者 康健"!太好玩了"

这红薯怎么长得跟肥鹅似的#$昨天"

读者张先生致电本报称"他的孩子秋

游时挖到一块
!

斤重的红薯"拿回家

一看"这块红薯形状竟颇似戏水的肥

鹅"引来邻居争相传看%

!看"像不像一只肥鹅在低着头啄

水# &昨天"记者看到了这只'戏水肥

鹅&% 红薯长约
"!

厘米"高约
#!

厘米%

红薯的后半部分呈椭圆形" 圆圆鼓鼓

的中段就像肥鹅的腹部"!后面尖尖的

就是它的尾羽% &而前半部分则细细长

长"并向下弯曲"弯下部分的头部尖尖

的" 就像肥鹅的尖嘴"!更有趣的是"红

薯的(背上)还有纹路"俨然是肥鹅的翅

膀嘛% $张先生说"由于这块红薯太像

肥鹅了"他不但不会将其下锅"还打算

找到愿意购买它的伯乐呢% 康健
!

摄
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晨报讯
"

记者 徐晶晶
#

家住酒

仙桥的王先生发明了一种洗车器"

用它洗车既便捷又可以省去不少

水% 尝到了甜头儿后"他又继续研

制了一种大型的洗车机% 如今"他

发明的这种洗车机在北京的很多

社区内都得到了应用"一些在小区

内为人洗车的人都愿意采用王先

生发明的这种机器%

昨天 " 记者在酒仙桥芳园南

里小区见到了王先生 " 他正在用

他自己发明的小型洗车器洗车 %

记者看到 " 这是包括专用水

桶 *刷杆 *刷头和特制水泵在内

的一整套设备 % 王先生首先打了

一桶清水 "接着将三节塑料刷杆

与一段特制胶皮管连接 " 然后将

安装有猪鬃的刷头与刷杆接上 %

最后" 王先生将一个自制的低压

水泵一头连接在汽车电源上 "另

一头接在塑胶管上 " 再放入水桶

中%当连接上汽车电源后"水桶里

的水就会被低压水泵沿管抽上

来" 人只需要握住刷头即可轻松

完成整个洗车过程 % 用这种便捷

式的洗车器洗完一辆车只需要

少半桶清水 %

记者从附近洗车点了解到 "

正常情况下 "洗一辆车平均需要

"$

至
%$

升水 "这样算下来 "用王

先生的洗车器可以节省至少一

半用水量 %

王先生告诉记者 " 他开了
"$

多年车 " 深知洗车的辛苦 % 退休

后" 喜欢钻研的他想到了利用汽

车的动力 " 用低压电配低压水泵

的方法来代替人力洗车 % 为了找

到设备所需的合适原材料 " 他试

验了
&$

多次 "几乎找到了市面上

可用的所有材料%

如今"王先生的洗车器和大型

洗车机这两项发明均已在通州的

工厂投入生产%

王先生告诉记者 " 在北京市

内"他们已经投放了
#$$

余台大型

的洗车机% 这些设备一投入市场"

就受到了不少个体洗车户的青睐%

较低成本的投入换回的是短期即

可见成效的回报%

徐晶晶
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年
$

月!北京市旅行社

服务质量监督管理所正式立案

受理旅游投者对旅行社的有效

投诉
$

件!共涉及
#

家旅行社"

一!被投诉旅行社

北京程锦旅行社有限公司

#

%

件$% 以下旅行社各为
&

件 &

北京华堂国际旅行社'中国山水

旅行社'中广国际旅行社有限公

司'北京神舟国际旅行社集团有

限公司 '北京友联旅行社 '北京

太行旅行社"

二!投诉涉及区域

在
$

件有效投诉中!出境游

投诉
!

件 !涉及区域 &日本和我

国香港地区" 国内游投诉
#

件!

涉及西藏 '四川 '云南 '内蒙古 '

北京等地"

三!投诉反映的主要问题

在
$

件质量投诉中!反映降

低服务质量标准的
%

件
'

反映

由于旅行社的工作失误'导致团

队延误行程的
&

件(反映由于旅

行社对游客护照签证日期审核

失误 !致使游客在出 '入境时受

阻 '陷于被动窘境的
&

件 (擅自

减少旅游景点
&

件 ( 反映参加

)一日游*多收费问题的
%

件%

四!本月投诉评析

从
$

月份的投诉内容与投

诉数量上看!游客提请的质量投

诉相对集中在两个方面%一是旅

行社单方面违反合同约定!违背

行前承诺!降低服务质量标准问

题(二是游客参加北京)一日游*

签好合同 '交付团款后 !旅行社

再行收费问题%这两方面问题实

质上可归纳为两点&即企业诚信

问题与不良经营问题%

关于诚信%企业经营必须讲

求诚信精神!诚实守信是企业经

营者的基本商德标准!诚信经营

是当今时代企业生存与发展的

核心中枢 !是立足之本 !是发展

之源%旅行社是以提供服务作为

经营方式的企业 !所以 !凡是承

诺过的事情就一定要认真地履

行承诺!并力求做到'做好%

关于经营%面对旅游市场上

激烈的价格竞争 ! 具有合法经

营资质的正规旅行社必须坚持

守法经营与诚信经营的基本理

念% 同时!大家要联合起来共同

抵制 )零负团费 *不正当的低价

竞争行为 !摒弃短期效应 !立足

长远发展 ! 促进建立正常的旅

游市场价格体系 ! 逐步形成经

营上的良性循环与发展中的持

续运转%

关于市场% 针对北京)一日

游 *市场的经营活动 !政府执法

部门加大了对市场的政策规范

与监管力度!加大了对市场治理

与整顿的执法力度 ! 严厉打击

)非法一日游*的不法经营行为%

同时!希望广大旅游者也要提高

警觉!不要相信小名片'小广告'

小折页等虚假旅游宣传!不要轻

信)一日游*中几十元的低价格!

防止上当受骗%如果您需要参加

)一日游*活动!请您拨打北京市

旅游局便民服务电话
()&%"*!*

进行情况咨询!或登录北京市旅

游局信息网站对旅行社的经营

资质进行查询%

我们相信!在政府'旅行社'

旅游者的共同努力与配合下!北

京的旅游市场环境将会得到优

化和改善!北京旅游业的发展将

会更加健康和谐%

五!八月份投诉处理情况

!""#

年
*

月已公示的
&&

件

投诉 !经我所审理并调解 !已有

$

件达成双方当事人的一致和

解!

!

件正在调解中%

北京市旅游局网址"

!!!"#$%&'()*'+,

北京市旅游局便民服务电话"

-./012324

!"#$%&'(

)*+,-"./012$%345'

6!""#7 $89

:*;-"#<012=>?@A

!""#7 %"8 %"B

鸡群乱!方便"

鸡主惹众怒

晨报讯!记者 王彬 通讯员

孟静宜"一名卖鸡的小贩在清河

毛纺厂西门外一处平房院内养

了
#%

只活鸡
'

近几天便拿着活

鸡到附近早市上去卖 % 昨天上

午 "根据群众举报 "海淀城管清

河分队联合相关部门依法取缔

了这一养鸡户%

海淀城管接群众举报" 反映

在清河毛纺厂西门外一处平房院

内有人养了
#%

只活鸡"院内鸡屎

遍地"环境遭到破坏%

城管执法人员告知鸡的主

人张某"在平房区养鸡违反了市

容条例的规定% 昨天下午"在城

管人员的监督下"张某已将饲养

的
#%

只鸡处理掉了" 还将院内

清理干净%

晨报讯 !记者 康健"+只听说

过用笔画画的"没听说过用烙铁在

纸上烫画的% &麒先生钟情用电烙

铁在薄薄的宣纸上烫出各种字体

和图画"不仅如此 "当画被烫出窟

窿时"他还能补画得让人丝毫看不

出修补痕迹%

麒先生告诉记者 " 他小时候

就看过美术老师用烙铁在木板上

烫画"从此就喜爱上了烫画 "但一

直都仅限于在木板和葫芦等材料

上创作%

几年前 " 有一次朋友将烟灰

掉到了画纸上"将纸烫煳了 "这让

他灵机一动"+在纸上能不能烫画

呢# &于是"麒先生开始用烟头*烧

着的艾草*香头等在纸上做试验 "

可是效果都不好 " 总是把纸烫出

许多窟窿% 后来 "经过反复试验 "

才用电烙铁在宣纸上试验成功 "

而且作画之前也不用在纸上打任

何草稿%

他说 "在纸上烫画 "除了手法

技巧"对烙铁的温度和纸的湿度的

要求都很高"+如果掌握不好"要么

就烫不出痕迹 " 要么就会把纸烫

坏% &而且不能坐着"几个小时都得

躬身站着创作" 由于经常烫画"他

家的桌子都向一边倾斜了% 记者看

到"烫画作品呈现浅黄色 "虽然没

有丰富的颜色" 但依然形神俱备"

惟妙惟肖%

在麒先生的作品中 " 书法烫

画作品为数不少 " 作品中连细小

的笔锋也烫得清清楚楚 " 看上去

就像用毛笔写出来的一样% +别看

只有简单四五个字 " 烫出来也得

要四五个小时% &由麒先生创作的

,高峡出平湖 -*,梅兰竹菊 - 等作

品都获过奖 "被收录在 ,纪念毛泽

东同志诞辰
##$

周年艺术精品集-

等大型画册中%

麒先生说"在纸上烫画最怕中

途烫坏"那样整张作品都得重新创

作% 现在 "他不但会作画 "还会补

画 % 如果不小心在纸上烫出了窟

窿"他可以用纸将烫坏的那一块补

好"而且补上的烙痕与原作品的烙

痕融合为一体"丝毫看不出修补的

痕迹%

线索%王女士

康健
!

摄

烙铁!挥毫"宣纸上烫画

自制洗车机节水过半

市井趣闻
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田小姐家的院

子里长出了近一尺

长的大豆角' 据田小

姐说(豆角种是从河

南老家拿来的' 因为

也不知道能不能吃(

所以她家种来只是

图个好玩儿而已'

线索%田小姐

刘先生
!

供图

银行卡遭窃
失主告银行
晨报讯!记者 李婧"当

银行卡和身份证同时被窃

时"范先生第一时间与银行

沟通要求先行挂失银行卡%

可是"银行没有同意范先生

当面挂失% 当范先生按照

银行的要求挂失时 "

($$$

元钱已经被人取走% 银行

应不应该对损失负责呢#

昨天"记者从昌平区法院得

知"范先生已经向法院递交

了诉状"要求银行赔偿% 目

前该案正在审理中%

今年
)

月
*"

日中午"

家住昌平区的范先生在一

超市内手提包被盗"内有本

人身份证一张*手机一部*现

金若干及银行卡一张% 范先

生马上去银行办理挂失手

续%但营业员对范先生说"根

据该银行规定"由于他的身

份证丢失"所以不能到营业

厅办理挂失"只能进行电话

挂失% 范先生又向营业员提

供了自己的身份证号码"并

说明情况紧急"可营业员依

然拒绝给他办理挂失%

范先生由于手机丢失"

公用电话又不能办理挂失"

无奈只能找家人为其电话

挂失%但在电话挂失后得知

自己银行卡内的
($$$

元现

金在自己到银行要求办理

挂失手续时被人分四次从

自动柜员机上取走%

范先生认为" 如果银

行营业员在自己申请时就

及时办理挂失手续" 就不

会造成的损失%因此"范先

生 要 求 银 行 承 担 自 己

($$$

元的损失%

!

儿子来了读新诗

昨天下午" 在李葵珍老人儿子的带

领下"记者来到老人位于天通苑的家中%

听说儿子要来" 老人早早地准备好了自

己新写的诗"让儿子做第一个读者%老人

的儿子黄先生告诉记者" 母亲生性乐观

开朗"善于发现生活中的乐趣"而且每每

要把这种乐趣和子女们分享" 最后还要

把感触用诗记录下来%

老人这次是针对夜晚房间里的蚊子

写的几首小诗% 诗的内容主要讲老人晚

上和蚊子的斗争" 其中很多诗句都妙趣

横生%老人把诗作交到儿子手中"看着儿

子捧着本子忍俊不禁的样子" 老人脸上

也漾满笑意%

! $%%%

诗作赠家人

李葵珍老人告诉记者" 自己幼年读

过私塾"后来又上了四年小学"当年学得

很认真"很多篇古文至今都没忘"这也为

她写诗打下了基础%

据老人介绍" 她
#)*%

年出生"

#)&!

年参加工作"自从
#)(!

年退休后开始作

诗%诗作内容涉及家庭几十年的变迁"例

如儿子结婚* 找到工作以及自己和老伴

的一些生活细节等%老人表示"她要用诗

来抒发自己的幸福感%

儿子去插队" 老人想鼓励孩子克服

困难"抓住机会锻炼自己"为儿子写了首

诗% 儿子插队回来"考上大学"当了律师"

老人又写诗勉励和祝贺%此外"遇到各种

节日* 家人过生日" 或者看到什么新鲜

事"老人也都要写上几首诗% +有时候半

夜里想起某个孩子或什么开心事" 我都

要立刻爬起来写两句% $老人说"灵感来

了写诗很快"一气呵成"有时写三四首诗

只要十几分钟%

老人的诗写出之后" 子女们就给她

输进电脑% 黄先生告诉记者.!厚厚的打

印纸钉了好几本"不下
*$$$

首了"这些

诗记录了家里很多幸福的瞬间/ $

!

晚年幸福乐不可支

黄先生告诉记者" 父亲去世后 "母

亲坚持一个人居住 "她很独立 "不想给

孩子添麻烦 % +她是我们家的总指挥 "

写出得意之作了 "想孩子们了 "她就开

始电话调度 " 开场白总是 .(明天休息

你们来不来呀 " 妈这儿给你们准备了

好吃的哪0 )&黄先生说"只要儿女们一

来"再晚母亲也绝不休息% 大家都坐在

沙发上 " 而她就坐在沙发对面的电视

机旁 "喜滋滋地看着每一个孩子 "其实

孩子们也都成了老人 " 但在她的眼里

仍然都是孩子%

晨报记者 王歧丰
!

文

首席摄影记者 吴宁
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摄
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笔耕不辍记录生活点滴 每有佳作电召儿女捧场

昨天下午!

!"

岁的李葵珍老人听说儿子要回家看她! 早早就准备好了自己新写的几

首诗!让儿子做第一个读者" 退休多年来!李葵珍老人最大的快乐就是写诗和看到儿女们

回家" 虽然只上到小学四年级!但满怀幸福感的老人如今已经写了近
#$$$

首诗" 这些诗

描绘了多年来家庭的变迁和生活中的点点滴滴" 老人乐观开朗的生活态度让儿女们都建

立起了健康积极的人生观!儿女们成家立业也让老人感到晚年更加幸福"

李葵珍诗作

乐观豁达是老人的长寿秘诀'

(

)

*

+
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麒先生创作的烙画书法'

王先生发明的小型洗车器 '

苦练三十年

#儿子当律师后赠诗$

上山下乡去锻炼!

艰苦奋斗不怕难%

自学成才当律师!

法律圆桌比比看"

不比当年

&送老伴诗两首$

老伴今年八十三!

吃吃睡睡就一天!

走路慢步似牛车!

不似当年英雄汉%

过去骑车真勇敢!

两半小时到万山!

如今不能比过去!

人老万般都是难%


