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高油价让市场集体!消化不良"
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导读

邢明!天涯气质

人文轨迹

行情到该结束

的时候了"

!

#

晨报讯#记者 李隽琼$新一波油

价上调浪潮让各地市场集体呈现!消

化不良" 症状# 自
!

月
"#

日凌晨至

今$来自重庆%成都%长沙%福州等多

地市场信息显示$各地成品油批发价

格均出现暴跌$ 其中尤以重庆为最$

该地成品油批发价的暴跌程度几乎

抵消了
!

月
$%

日国家发改委上调成

品油价时每吨
!&&

元的涨幅&

北京晨报记者昨天对各地信息

的粗略统计表明$ 尽管在国内成品

油统一调价后的头几天里$ 各地石

油商的批发价格基本执行了最高限

价$ 但没有几天价格联盟便分崩离

析$包括重庆%成都%长沙%福州%昆

明%南昌%合肥%浙江%山东等多个省

市的成品油批发价均出现了每吨

'&

元到
'&&

元的跌幅&

在油价上调
(

天后$ 重庆成品

油批发价率先每吨暴跌
'&&

元$这

使得当地批发价几乎回到调价前的

价位'

!

天后$以福州为代表的福建

省成品油批发价也狂跌# 柴油价格

每吨下跌
$&'

元$ 汽油价格每吨最

多降了
"&&

多元$冲抵了半数涨幅&

而即使是在价格波动不甚明显的长

沙$中石化%中石油也在
)

月
'

日将

成品油批发价每吨下调了
'&

元到

*+&

元&

在接受北京晨报记者采访时$

中国能源网首席信息官韩晓平表

示$ 今年上半年油价经过几番上调

后$ 目前国内成品油零售价格已经

高于美国价格$ 这一点饱受公众诟

病'而另一方面$价格上调会导致实

际需求和消费更加萧条$ 市场并不

支持油价上调&

不仅如此$ 国际油价的最新表

现也让目前的国内油价处境尴尬&

受投资者对经济复苏前景担忧加剧

的影响$ 国际油价近日持续大幅下

跌$

)

月份三个交易日累计跌幅已经

超过
,-

& 纽约商品交易所原油期货

价格更是远离每桶
)"

美元的高点$

,

月份交货的轻质原油期货价格下

跌
$.!,

美元$收于每桶
!(.+'

美元&

但市场预计$ 短期之内国家再

次整体调整成品油零售价格并无可

能$因为在(石油价格管理办法)中

规定$当国际市场原油连续
$$

个工

作日移动平均价格变化超过
(-

时$

可调整国内成品油价格& 截至
)

月

!

日$三地*布伦特
/

迪拜
/

辛塔+原油

在
0+

个连续移动工作日中的加权

均价变化率为下降
0.,+-

&

晨报讯 #记者 李若愚 $中国

银行业协会昨日发布的 (中国银

行业柜面服务规范)要求$银行营

业网点工作人员受理客户投诉

时 $应当耐心倾听 $详细记录 $积

极做出正面解释$ 而不应与客户

争论$避免矛盾升级& 同时$网点

负责人应视情况主动出面调解和

安抚& 如果投诉超出网点负责人

的处理权限$ 要及时向上级服务

管理部门汇报&

针对营业网点排队的问题 $

(规范)称$银行应通过分析网点地

理位置% 客户群体性质和业务量历

史数据$ 科学设置营业窗口和调配

人员$从而缓解客户排队现象$缩短

客户等候时间& 对于业务量时间性

波动较大的网点$ 银行可以适时增

减弹性窗口&

在仪表方面$(规范) 要求$柜

面人员发式应端庄大方$佩戴饰物

应简单得体$ 女员工应淡妆上岗&

服务语言要以普通话为主&如遇使

用方言的客户$柜面人员要以普通

话首问$然后再根据客户回答情况

调整用语& 同时$应当避免使用专

业术语$便于客户理解&

个人客户经理要遵照监管部

门相关规定做好金融产品的销售

工作 $做到诚信 %专业 %严谨和周

到& 当销售基金%理财产品和保险

产品时$客户经理要做好客户风险

评估$充分揭示风险$严禁误导客

户和夸大产品收益率&

(规范)要求$大堂服务人员应

当主动迎接客户$主动上前询问业

务需求$得到确切答复后做出具体

指引&对老%弱%病%残%孕等特殊情

况客户给予优先照顾$提供人性化

关怀服务& 在接待客户时$柜员应

面带微笑$有目光交流$向客户礼

貌问候$主动向前倾身或站立& 在

交接钞%单%卡%折或有关证件时$

柜面人员应当双手自然接交&

地铁开通催生丰台房价暴涨

来自搜房网新盘数据监控中

心的数据$今年上半年$北京楼市

共
0"+

余个项目涨价$其中朝阳区

涨价项目达
',

个$ 成为涨价楼盘

数量最多的区域'海淀区成为平均

涨价金额最高的区域$达每平方米

"",'.)0

元&

而今年上半年北京房价涨幅

最高的$却是以往的房价上涨!洼

地",,,丰台区&统计显示$丰台区

共
0(

个项目在今年上半年选择涨

价$ 平均涨幅达到每平方米
1'++

元$平均涨幅比例达到
1+.0(-

&

轨道交通的发展$对丰台区房

价的上涨起到了推波助澜的作用&

从涨价楼盘中可以看出$许多楼盘

都位于地铁沿线$如文成建筑位于

'

号线及
0+

号线二期之间$今年上

涨幅度达到
!'.('-

'位于
(

号线附

近的星河城上涨幅度达到
(1.,!-

&

北京房价最高涨幅达
$%&'()

分项目来看$今年上半年北京

房价涨幅最高的是朝阳区北五环

的!润泽悦溪"$该项目在去年年底

的价格只有每平方米
,,++

元$目

前价格高达每平方米
0.!

万元$半

年时间上涨达到每平方米
)1++

元$涨幅达到
,0.,1-

$涨幅排名位

列京城第一&

对于如此高幅度的涨价$润泽

悦溪的销售人员表示$ !主要和销

售火爆有关$项目的前两期都已经

卖完了$ 第三期将在本月
1+

号开

盘$ 价格在每平方米
0.!

万元$如

果打算买最好早点动手& "

新浪乐居监测数据显示$过去

三个月里$不少高档项目价格大幅

上涨$ 位于东三环京广桥东北角

的首创禧瑞都在过去两个半月均

价上涨达到每平方米
'+++

元 $目

前塔楼均价为每平方米
".,

万元$

板楼均价为每平方米
'

万元& 位于

亚奥核心区域的金泉时代在过去

三个月价格上涨幅度更高达每平

方米
!'++

元$ 目前均价达到每平

方米
1

万元&

全国楼市成交上周大幅下降

据中国指数研究院的最新监

测$上半年$我国主要城市住宅市

场反弹强劲$北京%天津%重庆%深

圳%杭州%武汉等重点城市成交量

同比增幅接近或超过
0++-

$ 深圳

的成交量同比更是增长
0'+-

$市

场成交量基本恢复到
1++)

年上半

年水平&

不过$ 随着房价持续上涨$过

去一周全国楼市成交量也在大幅

下降& 统计显示$

!

月
1%

日至
)

月
'

日$ 在全国监测的
""

个大中

小城市中$ 有
1"

个城市的楼市成

交面积环比出现下跌$ 跌幅超过

0+-

的城市占到七成以上&

知名财经评论人牛刀表示$在

今年房价上涨的同时$租金并没有

上涨而是在下调$!这一方面说明

房子的持有成本非常高$也从另一

方面说明楼市的购买力根本就跟

不上来$市场没人接盘$这也意味

着市场供求关系会发生转变$房价

将会呈现缓慢下降的趋势& "

晨报记者 邢飞

晨报讯#记者 周治宏$农业部

监测数据显示$猪肉价格在经历了连

续数月下跌后$ 自
'

月底开始上涨$

目前已持续上涨一个多月&与此相关

的是$自
(

月份开始$全国各地粮食

价格出现不同程度上涨$引发了不少

人对!通胀时代"来临的担忧&不过一

些专家强调这种担忧!没有道理"$目

前应担忧的仍是通缩而非通胀&

分析人士表示$ 目前影响国内

通胀的原因主要是需求和成本$而

这两方面因素的主要推动力均在国

际市场$所以!即使有通胀也将是输

入性通胀"& 实际上也是如此$正是

由于石油价格和国际大宗商品价格

的上升$ 影响了国内各界对当前通

胀形势的预期&

由于石油价格上涨$ 仅
!

月份

国内就出现了两次油价上调$ 随之

而来的是运输成本的上升& 例如今

年
(

%

'

月份东北地区出现粮价上涨

的态势$原因就是!北粮南运"运输

补贴政策截止期限临近以及油价上

升$ 导致企业为了降低运输成本而

加快囤货运输$ 导致东北市场出现

粮源紧张的局面&

实际上$ 这些压力是很容易化

解的& !在国家粮食投放市场以及南

方稻米收获之后$ 整体价格已经平

稳& "据业内人士介绍$每年
"

月份

以后$ 国内粮食市场逐渐进入传统

的-青黄不接.期$需要政府动用储

备稻谷才能保障供应$ 所以储备粮

会在这一阶段进行稻谷轮出$ 但今

年
(

月份$ 国内储备稻谷的轮换因

全国清仓查库而延迟$ 供应保障也

对价格产生了一点影响$ 不过从全

年来看$类似问题不会出现&

据了解 $国内粮食连续六年丰

收$ 以及国家今年鼓励种粮政策刺

激了农民种粮积极性$ 足以保证国

内粮食供应& 而猪肉价格近期上涨

则是在连续下跌了
1)

周%已跌破盈

亏临界点的情况下$ 商务部不得不

启动收储措施后才逐步上调$ 全年

供应同样充足&

而一些数据显示$ 国际大米价

格存在回落风险& 据美国农业部
!

月份预测数据显示$ 由于稻米主产

国的政策扶植$ 导致稻谷种植面积

增加$以及天气因素的配合$全球大

米生产趋势向好$ 预计全球
1++%2

1+0+

年度大米产量将达到历史最

高水平&

!今年年内宏观调控的重点是

通缩而非通胀& "亚洲开发银行中国

代表处高级经济学家庄健表示$尽

管国际石油和大宗商品价格攀升可

能造成一定的输入型通货膨胀因

素$ 不过国内充足的农产品供应表

明$全年出现通货膨胀的几率很小&
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透视通胀的影子
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专家提醒米价其实有回落风险

银行柜面
服务规范出台
要求避免使用专业术语

>?@(6ABC7DE

"朝阳涨价楼盘最多 "海淀涨价金额最高

随着成交量的大幅攀升!

今年上半年北京楼市复苏超

出业界预料!搜房"新浪乐居

等房地产网站数据显示!今年

上半年北京房价上涨楼盘达

到
!"#

多个!其中丰台区成为

北京各区域房价上涨幅度最

大的区域#

部分区域涨价幅度统计表

区域 涨价楼盘数量 平均涨幅#元
"

!$ 平均涨幅

丰台
$% &'(( &()$%*

海淀
$% ++,')!- $.)..*

朝阳
', &'%%),+ -%),-*

昌平
/ -+//)/! -!)-.*

东城
, &,'0 -0)0,*

西城
+ &000 /)0/*

数据来源%搜房网新盘数据监控中心

仝
凌
飞

1

制
表

今年上半年&北京房价最高涨幅达到了
,-),&*

&购房者不得不仰视当前的楼市'


